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Wenden Sie sich bitte an unseren Kundendienst 
unter 0800 000 4474 oder E-Mail: kundenservice@revitive.de 

2 Jahre Hersteller-Garantie 

Alle Revitive-Geräte werden individuell getestet, bevor sie das Haus 
verlassen. In dem unwahrscheinlichen Fall, dass sich ein Gerät innerhalb der 
Garantiezeit als defekt erweist, bieten wir Ihnen an, Ihr Gerät* kostenlos zu 
reparieren oder zu ersetzen*. 

Vorbehaltlich der unten aufgeführten Ausnahmen wird das defekte Gerät 
dann innerhalb von 14 Werktagen nach Erhalt repariert oder ersetzt und an 
Sie gesendet. 

Wenn Ihr Gerät aus irgendeinem Grund während der Garantiezeit ersetzt 
wird, wird die Garantie für das neue Gerät ab dem ursprünglichen Kaufdatum 
berechnet. Bewahren Sie daher unbedingt den Originalbeleg oder die 
Rechnung als Kaufnachweis auf. 

Um die Garantie in Anspruch nehmen zu können, muss Ihr Gerät 
entsprechend den Anweisungen des Herstellers verwendet worden sein. 

Garantieausschlüsse: Der Garantieanspruch ist ausgeschlossen, wenn 
die Beschädigung auf einer Fremdeinwirkung auf das Produkt beruht; bei 
unsachgemäßer Verwendung bzw. unsachgemäßem Einsatz des Produkts; 
wenn der Endkunde kein Verbraucher ist; wenn das Produkt durch 
Fahrlässigkeit des Kunden oder aufgrund mangelnder Wartung durch den 
Kunden beschädigt wird 

*Ein Ersatz wird nach Prüfung angeboten, wenn das Gerät nicht repariert werden kann. 
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