ZWEI (2) JAHRE BESCHRANKTE GARANTIE FUR HT300 SERIES

Wwenn Sle als Verbraucher eln Produkt in Deutschliand

kauren, erhalten Sla automatisch lhre gesetziichen
Gewahrlelstungsrechte hinsichtiich der Mangelfrelhelt des
|ewelligen Produktes. Sie kennen diase gesetziichen Rechte
Ihrem Einzelhandler, bel dem Sle das Produkt erworben
haben, gegendber geltend machen oder uns gegeniber,
sofern Sla das Produkt direkt bel Shark erworben haben. Die
Inanspruchnahme dieser gesetziichen Rechte st unentgeltiich.
Allardings haben wir bai Shark so groBas Vertrauen In die
Gualitat unserer Produkte, dass wir Ihnen eine zusatzilche
Herstellergarantie von zwel. Jahren bieten. Die Garantiefrist
beginnt mit der Lieferung des Produktes. Diese Garantle
schrankt Ihre gesetziichen Rechte aus dem Kaufvertra

mit dem Enzelhandier, bel dem Sie das Produkt erworben
haben, oder die Verpflichtungen lhres Elnzethandlers aus dem
Kaurvertrag mit thm nicht ein. Das giit auch gagenober uns,
wenn Sle das Produkt direkt von Shark erworben haben.
Machfolgend werden die Bedingungen und der Umfang unserar
Herstellergarantie baschrisben, die Shark Germany GmbH.
Rotfeder-RIng 9, 60327 Frankfurt am Maln (Deutschland) gibt.

Shark-Garantle

Wo st die Garantle raumiich gaitig?

Bltte beachten Sle, dass die zwel Jahres-Garantie for alle
Produkte Geltung hat, die bel einem Handier (oniine und offline)
mit Sitz In Deutschiand gekautt wurden.

Die Garantle gilt nur in dem Land, In dem das Produkt

gekaurt wurda.

Wie mache Ich die Garantle geltend?

wenden Sie sich hlerzu bitte an unseren Kundendienst. Unsere
Kundendienst-Helpline (0800 000 9063) 15t von Montag

bis Freltag won 9.00 bis 12.00 Uhr for Ske da. Der Anruf |5t
kostenios, und Sle werden sofort zu einem Mitarbelter von uns
durchgestalit. Halten Sie hierzu auch bitte Ihren Kaufbelag
berait. Bitte bewahren Sie den Kaurbeleg Immer auf. Wann

eln Garantiefall eintritt, brauchen wir den Kaufbeleg, um zu
prafen, ob die Informationen, die Sle uns gegeben ga ben,
korrakt sind. wenn Sl kainen goitigen Kaurbelag vorlegen
kannen, verlieren Sle dadurch ihren Garantieanspruch.

sie konnen unserem Kundendienst auch eine E-Mall an
lundendienst-de@sharkninja.com schicken. Bitte fogen Sie
auch hier eine Kople thres Kaurbeleges bel und schildern

Sle uns lhren Garantiefall so detalillert wie mogilch.

Wenn Sle uns mit elnem Garantleanspruch kontaktieren, werden
wir In arster Linle entsprechende Fehlarbehebungsmagnahmen
milt thnen durchfohren und, |e nach Ergebnis, den welteren
verlauf mit thnen basprechen. In den melsten Fallen warden wir
lhnen Ersatztelle schicken oder lhr Gerat komplett ersetzen,
talls der Fehler nicht mit elnem Ersatztell gelast werden kann.
sie arhaiten auch Online-Unterstotzung unter sharkciean.de

Wie reglstriere lch melne Garantle?

Sle kénnen lhre Garantie innerhalk won 28 Tagen ab dem
Kaurdatum online registrieran.

um Felt zu sparen, halten Sle bitte die felgenden Informationen
zu threm Produkt berelt:

= Modelinummer

= Serlennummer {falls verfogbary
= Kaurdatum des Produkts (Kauf- oder Lieferbeleqg
Umi sich zu registrieren, besuchen Sle bitte sharkclean.de

Welche Vortelle habe Ich von der Reglstrierung

melner Garantie?

Dile Reglstrierung der Garantie kst kelne Voraussetzung

ror deren Geltendmachung. wenn Sle thre Garantle abar
registrieren, konnen Sle auch unseren Mewsletter mit

Tipps, Ratschiagen und Gewlnnsplelen abonnleren. Dber
den Mewsletter erhalten Sle aktuelle Nachrichten zu neuan
Technologlen und Produkten von Shark. Wenn Sle lhre Garantle
online registrieren. erhalten Sie sofort eine Bestatigung, dass
Ihre Daten bel uns elngegangen sind.

Detalls zu unserer Datenschutzrichtiinie finden Sle unter
sharkclean.de

Was wird durch die Garantle a leckt?

Raparatur oder Ersatz thres Produkts (nach wahi von

uns], einschilediich aller Telle und der Arbeltszelt bel
Konstruktions-, Material- und Verarbaltungsfehiern
(Inkiusive Transport- und Versandkosten).

Was wird durch die Garantlen nicht abgedeckt?
= Mormalar Verschials.
= Versehentliche Beschadigungen, Fehler, werursacht
durch fahrlassigen Gebrauch oder nachlassige Pliege,
Fehibedlanung, vernachidssigung, achtiose oder
unsachgemaie Handhabung des Produkt, die nicht In
Obereinstimmung mit den Anwelsungan In der mitgellefertan
Bedlenungsanleltung won Shark zu lhrem Produkt erfolgt.
Gebrauch des Produkt zu anderen Zwecken als
dem normalen Gebrauch im Haushalt.
= Der Gebrauch von Telien, die nicht in Oberainstimmung
mit den Anwelsungen In der Bedianungsanieltung
maontlert oder Installlert wurden.
verwendung von Tellen und Zubehor, die keine
originalkomponenten von Shark sind.
= Fehlerharte Installation (auser, wenn die
Installation von Shark durchgefohrt wurde).
= Wenn Reparaturen oder Andarungen, die nicht von Shark
und selnen Handatsvertretern oder vartragshandiern,
sondemn von Dritten durchgefohrt wurden, es sel
dann, Sle kannen nachwelsen, dass die Reparaturen
oder Anderungen, die von anderen durchgefohrt
wurden, nicht mit dem Mangel zusammenhangen,
for den Ske die erwelterte Garantie ausdban.

Was geschieht, wenn melne Garantle auslauft?

Shark stelit keine Produkt her, die nur ror eine begrenzte

Zelt funktlonleran. Wir wissen es zu schatzen, wenn Kunden
Ihr Produkt auch nach Ablaur der Garantiefrist reparieren
lassen machten. Bitte kontaktieren Sle In diesem Falle unsera
Kundendlenst-Helpline unter der Rufnummer 0800 000 D063,

Wo kann lch Originalersatztelle und Originalzubehar

von Shark kaufen?

Drle vollstandige Palette der Ersatz- und Zubehortelle von Shark
ror alle shark- Produkte nnden Sle unter sharkclean.de
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