
Gebrauchsanweisung 
Elektrische Heizmatte

ca. 30x60cm

Bitte lesen Sie die Gebrauchsanweisung vor Verwendung 
des Produktes und bewahren Sie diese für den 

späteren Gebrauch auf.

    Nutzungs-Empfehlung: 

Wenn die Heizmatte über mehrere Stunden benutzt wird, empfehlen 
wir die niedrigste Temperaturstufe am Schalter einzustellen, um eine 
Überhitzung des Anwenders zu vermeiden.

• Keine Gegenstände auf die Heizmatte ablegen/abstellen.
• Niemals eine Wärmequelle auf die Heizmatte abstellen (wie z.B. 

eine Wärmfl asche, Heizkissen, etc.)
• Bei der Benutzung machen die elektronischen Bestandteile in der 

Vorrichtung der Heizmatte den Schalter leicht warm. Deswegen 
darf der Schalter nie mit etwas bedeckt oder auf die Heizmatte 
abgelegt werden.

• Vermeiden Sie, dass die Kabel permanent verdreht sind, Falten 
haben oder Zug ausgesetzt sind.

• Stecken Sie keine Nadeln oder spitze Gegenstände in die 
Heizmatte.

• Die Heizmatte darf nicht von Kindern benutzt werden, außer der 
Schalter wurde von einem Elternteil oder einer Aufsichtsperson 
voreingestellt, oder das Kind wurde ausreichend über die sichere 
Funktionsweise der Heizmatte aufgeklärt.

• Kinder müssen beaufsichtigt werden, damit die Heizmatte nicht 
als Spielzeug benutzt wird.

• Die Heizmatte muss regelmäßig geprüft werden, um Schäden 
frühzeitig zu erkennen.

• Reparaturen an der Heitmatte dürfen nur von geschultem 
Personal vorgenommen werden. Inkorrekt durchgeführte Repara  -
turen können zu einer ernsten Gefahr für den Benutzer werden. 

Bitte prüfen Sie regelmäßig den Zustand des Controllers (Schalter). 
Wenn Sie beabsichtigen, die Heizmatte für eine unbestimmte Zeit 
nicht zu benutzen, verstauen Sie diesen bitte in einer trockenen 
Umgebung, ohne sie mit jeglichen Gegenständen zu beschweren.

Funktionsweise des Controllers P25-KE4:

1. Schließen Sie das Gerät an eine Netzsteckdose an. Die vier 
Kontrolleuchten blinken abwechselnd auf.

2. Betätigen Sie den An/Aus  - Knopf. 

3. Mit Hilfe des Temperaturreglers “     “ können Sie eine der 4 
Temperaturstufen einstellen.
Sie erkennen die jeweils eingestellte Stufe anhand der 
leuchtenden LEDs.

Temperaturregler
Stufe 1 Niedrige Erwärmung 
Stufe 2 Mittlere Erwärmung 
Stufe 3 Hohe Erwärmung 
Stufe 4 Maximale Erwärmung

4. Falls Sie die Heizmatte vor Ablauf der Zeit von 90 Minuten 
ausschalten möchten, betätigen Sie wieder den An/Aus-Knopf 
bevor Sie den Stecker ziehen.

_ __til 
MONT CHALET 

Gebrauchsanweisung 
Elektrischer Schulterwärmer 

ca. 84x61 cm 

Bitte lesen Sie die Gebrauchsanweisung vor Verwendung 
des Produkts und bewahren Sie diese für den 

späteren Gebrauch auf. 

CE 

•Schlafen Sie nicht ein, während der Schulterwärmer ange
schaltet ist.
•Eine zu lange Anwendung des S chulterwärmers bei hoher
E instellung kann zu Hautverbrennungen führen.
•Bedecken Sie den S chulterwärmer nicht mit einem anderen
Kissen. Der S chalter darf nicht auf oder unter das Gerät gelegt
werden oder abgedeckt sein, wenn es betrieben wird.
•Setzen Sie s ich nicht auf den Schulterwärmer, sondern legen
Sie ihn auf den zu wärmenden Körperbereich.
•Greifen Sie nicht nach einem Gerät, dass ins Wasser gefallen
ist. Ziehen S ie sofort den Netzstecker.
•Halten Sie das Netzkabel von heißen Oberflächen fern.
•Tragen, ziehen oder drehen Sie den Schulterwärmer nie am
Netzkabel und klemmen Sie das Kabel nicht ein.
•Benutzen Sie das Gerät nicht nass und nur in trockener
Umgebung (nicht im Badezimmer o.a.)
•Schalter und Z uleitungen dürfen keinerlei Feuchtigkeit aus
gesetzt werden.
•Reparieren Sie im Falle einer Störung das Kissen nicht selbst.
E ine Reparatur darf nur von einem autorisierten Fachhändler
oder einer entsprechend qualifizierten Person durchgeführt

Temperaturregler 
mit 4 Temperatur
stufen 
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darüber. Länger anhaltende Schmerzen können Symptome für 
eine ernsthafte Erkrankung sein. 
•Sollten Sie die Anwendung als unangenehm oder schmerzhaft
empfinden, brechen Sie diese sofort ab.
•Das Gerät ist nur für den Gebrauch im privaten Haushalt
bestimmt und darf nicht in Krankenhäusern verwendet werden.

Sie erkennen die jeweils eingestellt Stufe anhand der leuchten
den LEDs.

3. Falls Sie den S chulterwärmer vor Ablauf der Z eit von 90
Minuten ausschalten möchten, betätigen Sie wieder den An/
Aus-Knopf bevor Sie den S tecker ziehen.

Temperaturregler 
Stufe 1 Niedrige Erwärmung 
Stufe 2 Mittlere Erwärmung 
Stufe 3 Hohe Erwärmung 
Stufe 4 Maximale Erwärmung 

Reinigung und Pflege 
•Bevor Sie den Schulterwärmer reinigen, ziehen Sie den Netz
stecker und lassen ihn mind. 10 Minuten abkühlen.
•Der Schulterwärmer ist mit einer abnehmbaren Schalteinheit
ausgestattet. Trennen Sie die Schalteinheit vom Schulterwärm
er, indem Sie das Verbindungskabel aus dem Stecker am
Schulterwärmer ziehen.
•Der Schulterwärmer kann mit einer weichen Bürste trocken
gereinigt werden.
•Das Gerät dürfen Sie bei 30° Schonwäsche in der Maschine
oder per Handwäsche reinigen. Am besten legen Sie den
Schulterwärmer in eine Badewanne mit handwarmem Wasser
und etwas Feinwaschmittel und drücken ihn sanft aus.
•Spülen Sie den Schulterwärmer mehrere Male, um alle
Waschmittelreste zu entfernen.
•Verwenden Sie nie aggressive Reinigungsmittel oder starke
Bürsten.
•Lassen Sie den Schulterwärmer nach der Wäsche ausgebrei
tet auf einer flachen Unterlage trocknen.
•Benutzen Sie den Schulterwärmer erst wieder, wenn er voll
kommen trocken ist.
•Verbinden Sie das Kabel der Schalteinheit mit dem Schulter

oder das Gerät nicht arbeitet.
•Bevor Sie den Schulterwärmer 
anschließen, achten Sie darauf, 
dass die auf dem Etikett angegebene 
der Ihrer Netzspannung übereinstimmt.
•Der Schulterwärmer darf nicht 
werden. 
•Es dürfen keine Sicherheitsnadeln 
scharfe Gegenstände an dem Schulterwärmer 
werden oder hineingestochen werden. 
•Setzen Sie das Gerät nicht bei 
schlafenden Personen sowie bei 
schen ein, die nicht auf eine Überwärmung 
•Kinder jünger als 3 Jahre dürfen 
da sie unfähig sind, auf Überwärmung 
•Das Gerät darf nicht von jungen 
3 Jahren benutzt werden, es sei 
einem Elternteil oder einer Aufsichtsperson 
worden oder das Kind ist ausreichend 
wie es die Schalteinheit sicher 
•Dieses Gerät kann von Kindern 
sowie von Personen mit verringerten 
oder mentalen Fähigkeiten oder 
Wissen benutzt werden, wenn Sie 
des sicheren Gebrauchs des Gerätes 
die daraus resultierenden Gefahren 
•Kinder dürfen nicht mit dem Gerät 
•Reinigung und Benutzer-Wartung 
ohne Beaufsichtigung durchgeführt 
•Betreiben Sie den Schulterwärmer 
•Das Gerät ist nur für den Gebrauch 

Entsorgungshinweise 
E lektro- und E lektronikaltgeräte 
Sie dürfen Ihre Altgeräte daher nicht 
dern müssen S ie der Wiederverwertung 
besserung der Mülltrennung sieht 
alle Elektro- und Elektronikgeräte 
sprechenden S ymbol gekennzeichnet 
Altbatterien und Altakkumulatoren, 
schlossen s ind, müssen vor der 
getrennt werden. 
Batterien gehören ebenfalls nicht 
sind S ie grundsätzlich verpflichtet, 
S onderstellen abzugeben. 
Wenn Sie ein Elektroaltgerät zurückgeben, 
bezogene Daten gespeichert sein 
der personenbezogenen Daten au
verantwortlich. 

QVC-Kundendienst für  Deutschland 
Bitte rufen Sie bei Unvollständigkeiten 
zuerst unseren Kundendienst unter 

Wichtige Anweisungen. Bewahren Sie diese für den 
späteren Gebrauch auf.
Diese Anweisungen sind ausschließlich für den Typ: 
EB5802
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Sicherheits-Empfehlung:

Die Nichtbeachtung der unten genannten Informationen kann 
Verletzungen oder Schäden bewirken (wie z.B. Stromschlag, 
Verbrennungen der Haut, Feuer). Die folgende Sicherheitsanweisung 
dient nicht nur dazu, Ihre Gesundheit zu schützen und die 
Gesundheit Anderer, sondern ebenfalls die Unversehrtheit des 
Produkts. Befolgen Sie bitte diese Sicherheitsanweisungen und 
geben Sie diese bei Bedarf weiter.

• Diese Heizmatte darf nicht: 
- von Säuglingen oder Kleinkindern von 0-3 Jahren benutzt werden. 
- in Krankenhäusern benutzt werden. 
-  von Personen (einschließlich Kindern) benutzt werden, deren 
physische, sensorische oder geistige Fähigkeiten in jeglicher Art und 
Weise eingeschränkt sind, es sei denn sie werden von einer Person 
überwacht, die die Sicherheit garantieren kann und dafür 
verantwortlich ist.
-  von Kindern oder Personen benutzt werden, die ein geringes 
Hitzeempfi nden aufweisen.
- an eine andere Spannung angeschlossen werden, als auf dem 
Gerät angegeben.
- mit einem anderen Controller benutzt werden, als mit dem, der 
mitgeliefert wird.
- in die Bettwäsche gesteckt oder auf die Matratze gelegt werden.
- permanente Falten haben/geknickt werden
- von Tieren benutzt werden.
- nass oder feucht benutzt werden. 

• Benutzen Sie die Heizmatte nur für die beschriebenen Zwecke.

Ihre Heizmatte wurde nach den Europäischen Sicherheitsnormen 
produziert, konzipiert und getestet.
Ihre Heizmatte ist sicher und kann die ganze Nacht benutzt werden. 
Ein elektronisches Empfängersystem in Ihrer Heizmatte schützt diese 

vor der Überhitzung durch automatisches Ausschalten, wenn ein 
Fehler vorliegt.
Das Sicherheitssystem überwacht die Temperatur der Heizmatte 
permanent. Wenn die Heizmatte Temperaturen erreicht, die 
gefährlich sein könnten, wird die Heizmatte automatisch 
ausgeschaltet.
Wurde die Heizmatte aufgrund gefährlicher Temperaturen 
automatisch ausgeschaltet, wird der Schalter nicht mehr bedienbar 
sein.
Auch wenn diese Heizmatte dieses Sicherheitssystem hat, halten Sie 
sich bitte an die Anweisungen.
Bevor Sie die Heizmatte einschalten, kontrollieren Sie bitte die 
Spannung auf dem Etikett der Heizmatte und ob diese mit der 
Spannung in Ihrem Zuhause übereinstimmt.  
Bitte überprüfen Sie den Zustand des Kabels regelmäßig und 
verhindern Sie, dass dieses sich verdreht.
Bitte prüfen Sie vor dem Gebrauch, ob der Kabelanschluss an der 
Heizmatte korrekt verbunden ist.

Wasch-Empfehlung:

• Benutzen Sie kein Chlorwasser.
• Trocknen Sie nicht im Wäschetrockner.
• Waschen Sie im Feinwaschgang mit max. 30 Grad.
• Entfernen Sie den Controller inkl. Netz  - und Anschlusskabel vor dem 

Waschvorgang und schließen Sie diese erst wieder an, wenn die 
Heizmatte gänzlich trocken ist.

• Bitte beachten Sie, dass die Heizmatte unter häufi gem Waschen 
leiden wird. Die Heizmatte sollte nicht übermäßig oft gewaschen 
werden.

• Nehmen Sie bitte auch zur Kenntnis, dass die Heizmatte nicht 
chemisch gereinigt, in einem Wäschetrockner getrocknet und nicht  
gebügelt werden darf. Benutzen Sie außerdem keine Wäscheklam  -
mern zum Befestigen der Heizmatte, um diesen zu trocknen. 

• Schalten Sie die Heizmatte auf keinen Fall zum Trocknen ein! An  -
dernfalls besteht die Gefahr eines elektrischen Schlages.

Entsorgungshinweise:

Elektro  - und Elektronikaltgeräte gehören nicht in den  Hausmüll. 
Sie dürfen Ihr Altgeräte daher nicht einfach wegwerfen, sondern 
müssen Sie der Wiederverwertung zuführen. Zur Verbesserung 
der Mülltrennung sieht das ElektroG daher vor, dass alle 
Elektro  - und Elektronikgeräte dauerhaft mit dem entsprechendem 
Symbol gekennzeichnet werden müssen. Altbatterien und 
Altakkulatoren, die nicht zum Altgerät umschlossen sind, müssen 
vor der Entsorgung aus den Altgeräten getrennt werden. 
Batterien gehören ebenfalls nicht in den Hausmüll. Als   
Verbraucher sind Sie grundsätzlich verpfl ichtet, gebrauchte 
Batterien bei den Sonderstellen abzugeben.  
Wenn Sie ein Elektroaltgerät zurückgeben, auf dem   
personenbezogene Daten gespeichert sein können, sind Sie zum 
Löschen der personenbezogenen Daten auf den Elektoaltgeräten 
selbst verantwortlich. 

QVC  - Kundendienst für Deutschland und Österreich
Bitte rufen Sie bei Unvollständigkeiten im Set oder Defekten zu  -
erst unseren Kundendienst unter der kostenlosen Rufnummer 
0800 29 33 333
(gebührenfrei/ täglich 8:00-24:00Uhr) an.
Für Anrufe aus dem übrigen Europa wählen Sie bitte 00800  - 29 
33 33 33.
Bitte beachten Sie, dass nicht alle Telefongesellschaften ge  -
bührenfreie Verbindungen unter 00800  - Nummern anbieten.

Rücksende  - Adresse
QVC eDistribution LLC & Co. KG 
Abteilung „Retouren“ 
Porschestraße 7
41836 Hückelhoven
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