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DEU Der AENO Dampfmopp ist ein Haushaltsgerät zum Nasswischen: 
Entfernen von Schmutz und Fettflecken auf Böden, Tischen, Fensterbänken, 
Teppichen und ähnlichen Oberflächen. 
Modell: ASM0001 (Stecker Typ E/F), ASM0001-UK (Stecker Typ G). 
Technische Kenndaten 
Eingangsspannung: AC 220–240 V, 50/60 Hz. Nennleistung: 1200,0 W. 
Fassungsvermögen des Wassertanks: 380 ml. Betriebsdauer (bei vollem 
Wassertank): bis zu 38 min. Wasserverbrauch: bis zu 27 g/Min. Dampfdruck: bis 
3 bar. Dampftemperatur: ca. +110 °C. Aufheizzeit: ca. 17 s. Trocknungsschutz: Ja. 
Betriebsbedingungen: -5 °C bis +40 °C. Gerätegröße (L×B×H): 
251×146×1130 mm. 
Lieferumfang 
Mop-Baugruppe (siehe Montagezchg. a): 
Wassertank (1), Deckel des Wassertanks (2), Wasserfilterpatrone (3), 
Stromkabel (4), Verriegelung des Wassertanks (5), Körper des Dampfmopps (6). 
Satz von Bürsten und Düsen: 
Kunststoff-Kratzbürste (7), Metall-Kratzbürste (8), Rundbürste mit 
Stoffbezug (9), Zwei-in-Eins-Bürste mit Clip, Schaumstoffkissen und 
Stoffbezug (10), Hauptbürste (11), Mopp-Bezug aus Stoff für Boden(groß) (12), 
Mopp-Bezug aus Stoff für Teppich (klein) (13), Teppichreinigungsdüse (14). 
Satz von Schläuchen und Rohren:  
Verlängerungsrohr (in zwei Teilen) (15), Verlängerungsschlauch (16). 
Zubehör: 
Wandhalterung mit Befestigungssatz (3M-Band und Schraube) (17), 
Schultergurt (20). 

Wenn Sie Fragen oder Schwierigkeiten bei der Verwendung Ihres AENO-
Geräts haben, wenden Sie sich bitte per E-Mail an support@aeno.com oder 
per Online-Chat unter aeno.com/service-and-warranty an unser Support-
Team. Spezialisten helfen Ihnen, das Problem zu lösen, und Sie müssen keine 
Zeit und Mühe aufwenden, um den Laden zu besuchen. 
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Schnellanleitung (18), Ladestock (19). 
Beschränkungen und Warnungen 
Verwenden Sie zur Reinigung des Dampfmopps und des Zubehörs keine 
scharfen Reinigungsmittel. Die Bürsten können unter fließendem, warmem 
Wasser gereinigt werden, und die Stoff- und Mopp-Bezüge können 
gewaschen werden. Seien Sie vorsichtig bei der Reinigung mit einer 
Metallbürste: Sie kann Ihre Hände verletzen. 
Überprüfen Sie, ob die Netzspannung mit den technischen Daten des 
Dampfmopps übereinstimmt. Der Dampfmopp muss vor der Reinigung von 
der Stromversorgung getrennt werden. Ziehen Sie beim Trennen des Netzteils 
am Kunststoffteil des Steckers, nicht am Netzkabel. Tauchen Sie den 
Dampfmopp nicht in Wasser ein und stellen Sie ihn nicht in die Nähe einer 
Heizung, um einen Brand zu vermeiden. Benutzen Sie den Dampfmopp nicht, 
wenn Sie Schäden am Körper sehen, seltsame Geräusche oder Knistern hören 
oder wenn das Netzkabel beschädigt ist. Verwenden Sie den Mopp nicht zur 
Reinigung von Oberflächen mit unzureichender Hitzebeständigkeit (unter 
+100 °C). Um Verletzungen und Verbrennungen zu vermeiden, darf der heiße 
Dampf nicht in Richtung von Menschen oder Tieren gesprüht werden. 
Zerlegen Sie den Mopp unter keinen Umständen. Verwenden Sie den Mopp 
nicht im Freien. 
Montage und Bedienung 
1. Packen Sie den Mopp und das Zubehör aus. Nehmen Sie den 

Wassertank (6) aus dem Gerätekörper und füllen Sie ihn mit Wasser (siehe 
Montagezchg b). Ziehen Sie dazu die Tankverriegelung (5) nach oben und 
nehmen Sie den Tank ab. Drehen Sie dann den Tank auf den Kopf und 
entfernen Sie den Deckel (2), indem Sie an der Lasche ziehen. Füllen Sie den 
Tank zu mindestens 2/3 mit Wasser und stecken Sie den Deckel (2) wieder 
ein. Setzen Sie den Wassertank wieder in den Moppkörper (6) ein. 

2. Fügen Sie die beiden Teile des Verlängerungsrohrs (15) zusammen und 
stecken Sie das zusammengesetzte Rohr in den Moppkörper (6) (siehe 
Montagezchg c). 
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3. Für die Reinigung von Böden und Teppichen werden verschiedene Bürsten 
und Düsen verwendet: 
a. Zum Reinigen des Bodens befestigen Sie das große Mopp-Bezug (13) mit 

der Lasche nach hinten am schwarzen Klettband der Hauptbürste (11); 
b. Zum Waschen der Teppiche befestigen Sie das kleine Mopp-Bezug (12) 

und die Teppichreinigungsdüse (14) an der Hauptbürste (11). Die Laschen 
am Mopp-Bezug und am Kopf der Teppichreinigungsdüse müssen nach 
hinten (gegen die Bewegung der Bürste) zeigen. 

4. Stecken Sie die Hauptbürste (11) in das montierte Verlängerungsrohr (15). Sie 
können einen Verlängerungsschlauch (16) anstelle des Rohrs und 
zusätzliche (7), (8), (9) oder (10) anstelle der Hauptbürste verwenden. 

5. Stecken Sie das Netzkabel des Mopps in eine Steckdose, um loszulegen. Das 
Stromkabel (4) ist fest mit dem Hauptgehäuse verdrahtet. 

6. Prüfen Sie die Indikatorwerte (siehe Abb. d). Sobald das Gerät an das 
Stromnetz angeschlossen ist, blinkt die Anzeige  rot. Halten Sie die 
Anzeige  mindestens 2 s lang gedrückt, um den Betrieb zu starten – sie 
leuchtet dann blau. Nach 17 s beginnt der Dampf auszugeben. Um den 
Dampf zu stoppen, halten Sie die Anzeige  mindestens 2 s lang 
gedrückt – sie wechselt die Farbe zu rot. Die Kontrollleuchte  leuchtet 
orange, was bedeutet, dass die Dampfzufuhr auf dem Höchststand ist. Um 
in den normalen Dampfmodus zu wechseln, drücken Sie auf die 
Anzeige  – sie wechselt die Farbe zu weiß. Die Anzeige  zeigt die 
aktuelle Dampftemperatur an. 

7. Wenn Sie mit der Reinigung fertig sind, trennen Sie den Mopp vom 
Stromnetz und stellen Sie ihn senkrecht in die Wandhalterung. 
Vergewissern Sie sich, dass der Moppstiel sicher in der Halterung befestigt 
ist. Die Wandhalterung wird mit den mitgelieferten Schrauben und Dübeln 
oder 3M-Klebeband befestigt. Wenn der Mopp häufig benutzt wird, kann er 
in zerlegtem Zustand horizontal gelagert werden. Der Tank muss an dieser 
Stelle entleert werden. 



30 aeno.com/documents 

Fehlersuche bei möglichen Fehlfunktionen 
1. Es gibt keine Dampfversorgung. Mögliche Ursachen: Wassertank ist nicht 

oder falsch installiert, oder es ist kein Wasser im Tank. Lösung: Installieren 
Sie den Wassertank richtig oder füllen Sie den Tank mit Wasser. 

2. Auf dem Display erscheint E1, es ertönt ein akustisches Signal, es tritt kein 
Dampf aus. Mögliche Ursachen: Schwerkraftsensor (Kugel am Kabel) nicht 
in das Wasser eingetaucht, zu wenig Wasser im Tank, Temperatur zu hoch, 
Trocknungsschutz ausgelöst. Die Lösung: Schalten Sie den Mopp aus, 
ziehen Sie den Stecker aus der Steckdose, nehmen Sie den Tank heraus und 
füllen Sie Wasser hinein. Stellen Sie sicher, dass der Schwerkraftsensor in 
Wasser getaucht ist. 

3. Auf dem Display erscheint die Meldung E2 und ein akustisches Signal 
ertönt. Lösung: Schalten Sie den Mopp aus und lassen Sie ihn von einer 
Servicestelle reparieren. 

WARNUNG! Wenn keine der möglichen Lösungen Ihr Problem behebt, 
wenden Sie sich an Ihren Lieferanten oder Ihr Service-Center. Bitte zerlegen 
Sie das Gerät nicht und versuchen Sie nicht, es selbst zu reparieren. 

ASBISc behält sich das Recht vor, das Gerät zu modifizieren, sowie Änderungen und Ergänzungen 
an diesem Dokument vorzunehmen, ohne die Benutzer vorher zu informieren. 
Die Garantiezeit und Lebensdauer beträgt 2 Jahre ab dem Datum des Einzelhandelsverkaufs des 
Produkts. 
Herstellerangaben: ASBISc Enterprises PLC, Iapetou, 1, Agios Athanasios, 4101, Limassol, Cyprus 
(Zypern). In China hergestellt. Alle erwähnten Warenzeichen und Markennamen sind das 
Eigentum ihrer jeweiligen Inhaber. 
Aktuelle Informationen und eine ausführliche Gerätebeschreibung, sowie Anschlussanleitungen, 
Zertifikate, Informationen über Unternehmen, die Ansprüche auf Beschaffenheit und Garantien 
übernehmen, stehen unter dem Link aeno.com/documents zum Download bereit. 
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Informationen über Recycling. Diese Symbole weisen darauf hin, dass Sie bei der 
Entsorgung des Geräts, seiner Batterien und Akkus sowie seines elektrischen und 
elektronischen Zubehörs Elektro- und Elektronikgeräte-Abfall (WEEE) und 
Entsorgungsvorschriften für Batterien und Akkumulatoren befolgen müssen. Gemäß 
den Vorschriften müssen diese Geräte am Ende ihrer Nutzungsdauer getrennt 
entsorgt werden. Entsorgen Sie das Gerät, seine Batterien und Akkus sowie sein 
elektrisches und elektronisches Zubehör nie zusammen mit unsortiertem 
Siedlungsabfall, da dies umweltschädlich ist. Um dieses Gerät zu entsorgen, muss es 
im Geschäft zurückgegeben oder bei einem örtlichen Recyclingzentrum abgegeben 
werden. Nähere Informationen zum örtlichen Müllentsorgungssystem erhalten Sie 
auch direkt beim zuständigen Gemeindeamt. 
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