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TRYKT I KINA 

Hvor længe er nye Ninja-produkt dækket af garantien? 

Vores tillid til vores design- og kvalitetskontrol betyder, at der er ti års garanti 
på din nye Ninjaenhed.

Hvad dækker den gratis Ninja-garanti? 

Reparation eller udskiftning af Ninja- produkt (efter Ninjas valg) inklusive alle 
dele og alt arbejde. En Ninja-garanti er en udvidelse af dine lovbefæstede 
rettigheder som kunde. 

Hvad dækker den gratis Ninja-garanti ikke? 

1.	�Normal slitage af sliddele (såsom tilbehør). Reservedele kan købes 
på ninjakitchen.dk  

2.	Skader forårsaget af forkert brug, misbrug, uagtsom håndtering, manglende 
udførelse af nødvendig vedligeholdelse eller skade på grund af forkert 
håndtering under transport. 

3.	Skader forårsaget af vedligeholdelse, der ikke er godkendt af Ninja.

Hvor kan jeg købe originale Ninja-dele og tilbehør? 

Ninja-dele og tilbehør er udviklet af de samme teknikere, der også har udviklet 
Ninja-enheden. Du finder et komplet udvalg af Ninja-reservedele og reservedele/
tilbehør til alle Ninja-maskiner på ninjakitchen.dk  

Husk, at skader forårsaget af brug af uoriginale Ninja-dele muligvis ikke er 
dækket af din garanti.

Vielen Dank für Ihren Kauf von Ninja StaySharp Messerblock mit integriertem Schärfer 
und willkommen in der Ninja-Familie! Wir hoffen, dass Ihnen Ihre Messer gefallen und 
dass Sie sich inspirieren lassen, etwas Neues in Ihrer Küche zu kreieren.

Diese Anleitung enthält Vorschläge für die Pflege Ihrer Messer.

Für zusätzliche Infos, Tipps, Tricks und FAQs besuchen Sie ninjakitchen.eu  
oder wenden Sie sich an den Kundendienst unter 0800 123 0049.

SharkNinja Germany GmbH, Rotfeder-Ring 9, 
60327 Frankfurt am Main, Germany

WICHTIGE SICHERHEITSHINWEISE 
• �Berühren Sie nicht die scharfe Klingenkante eines Messers.
• �Halten Sie Messer von der Kante Ihrer Arbeitsplatte fern.
• �Legen Sie ein Messer niemals in ein Spülbecken voller Wasser.
• �Tragen Sie Messer mit der Klingenschneide nach unten.
• �Waschen Sie ein Messer nach dem anderen. Die Klinge muss von Ihnen weg zeigen. 
• �Schneiden Sie auf einer stabilen Oberfläche, vorzugsweise auf einem Holz- oder 

Bambusschneidebrett.
• �Ein scharfes Messer ist ein sicheres Messer und bietet mehr Kontrolle. Ein stumpfes 

Messer kann aufgrund des zusätzlichen Drucks, der zum Schneiden erforderlich ist, 
abrutschen. 

• �Lagern Sie Messer ordnungsgemäß in stabilen Scheiden, Ablagen oder einem 
Aufbewahrungsblock.

• �Legen Sie ein Messer nach dem Gebrauch in einem aufgeräumten Bereich mit der 
Klinge vom Körper weg und in sicherem Abstand zur Schnittkante ab.

• �Greifen Sie nicht blindlings nach einem Messer, sondern bewusst nach dem Griff.
• �Halten Sie Messer von Kindern fern.
• �Versuchen Sie niemals, ein fallendes Messer aufzufangen.
• �Halten Sie das Messer während des Schärfens in Position.
• �Verwenden Sie Messer NICHT als Schraubenzieher oder Dosenöffner. Dies ist nicht ihr 

Zweck und kann die Klinge verbiegen oder brechen und Verletzungen verursachen.

Registrieren Sie Ihre Ninja Küchenmesser, um immer über Neuigkeiten von Ninja auf 
dem Laufenden zu bleiben und erfahren Sie mehr über unsere lebenslange Garantie.
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StaySharp Messerblock mit integriertem Schärfer
GEBRAUCHS- UND PFLEGEANLEITUNG

VOR DEM ERSTEN GEBRAUCH LESEN

IHREN KAUF REGISTRIEREN

	� ninjakitchen.eu/ 
register-guarantee

	� Scannen Sie den 
QR-Code mit einem 
Mobilgerät



sharkninja.com UMDREHEN FÜR MEHR
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HZEHN (10) JAHRE BESCHRÄNKTE GARANTIE FÜR K3000, K6000.

Wenn Sie als Verbraucher ein Produkt in Deutschland kaufen, erhalten 
Sie automatisch Ihre gesetzlichen Gewährleistungsrechte hinsichtlich der 
Mangelfreiheit des jeweiligen Produktes. Sie können diese gesetzlichen Rechte 
Ihrem Einzelhändler, bei dem Sie das Produkt erworben haben, gegenüber 
geltend machen oder uns gegenüber, sofern Sie das Produkt direkt bei 
Ninja erworben haben. Die Inanspruchnahme dieser gesetzlichen Rechte ist 
unentgeltlich. 

Allerdings haben wir bei Ninja so großes Vertrauen in die Qualität unserer 
Produkte, dass wir Ihnen eine zusätzliche Herstellergarantie von zehn (10) Jahren 
bieten (2 Jahr standardmäßig plus 8 Jahre bei erfolgter Registrierung). Die 
Garantiefrist beginnt mit der Lieferung des Produktes. Diese Garantie schränkt 
Ihre gesetzlichen Rechte aus dem Kaufvertrag mit dem Einzelhändler, bei dem 
Sie das Produkt erworben haben, oder die Verpflichtungen Ihres Einzelhändlers 
aus dem Kaufvertrag mit ihm nicht ein. Das gilt auch gegenüber uns, wenn Sie 
das Produkt direkt von Ninja erworben haben. 

Nachfolgend werden die Bedingungen und der Umfang unserer 
Herstellergarantie beschrieben, die Ninja Germany GmbH, Rotfeder-Ring 9, 
60327 Frankfurt am Main (Deutschland) gibt.

Ninja-Garantie 

Wo ist die Garantie räumlich gültig? 

Bitte beachten Sie, dass die zehn Jahres-Garantie für alle Produkte Geltung 
hat, die bei einem Händler (online und offline) mit Sitz in Deutschland 
gekauft wurden. 

Die Garantie gilt nur in dem Land, in dem das Produkt gekauft wurde.

Wie mache ich die Garantie geltend? 

Wenden Sie sich hierzu bitte an unseren Kundendienst. Unsere Kundendienst-
Helpline (0800 123 0049) ist von Montag bis Freitag von 9.00 bis 18.00 Uhr 
für Sie da. Der Anruf ist kostenlos, und Sie werden sofort zu einem Mitarbeiter 
von uns durchgestellt. Halten Sie hierzu auch bitte Ihren Kaufbeleg bereit. Bitte 
bewahren Sie den Kaufbeleg immer auf. Wenn ein Garantiefall eintritt, brauchen 
wir den Kaufbeleg, um zu prüfen, ob die Informationen, die Sie uns gegeben 
haben, korrekt sind. Wenn Sie keinen gültigen Kaufbeleg vorlegen können, 
verlieren Sie dadurch Ihren Garantieanspruch. 

Sie können unserem Kundendienst auch eine E-Mail an kundendienst-de@
sharkninja.com schicken. Bitte fügen Sie auch hier eine Kopie Ihres Kaufbeleges 
bei und schildern Sie uns Ihren Garantiefall so detailliert wie möglich.

Wenn Sie uns mit einem Garantieanspruch kontaktieren, werden wir in erster Linie 
entsprechende Fehlerbehebungsmaßnahmen mit Ihnen durchführen und, je nach 
Ergebnis, den weiteren Verlauf mit Ihnen besprechen. In den meisten Fällen 
werden wir Ihnen Ersatzteile schicken oder Ihr Gerät komplett ersetzen, falls der 
Fehler nicht mit einem Ersatzteil gelöst werden kann. 

Sie erhalten auch Online-Unterstützung unter ninjakitchen.de  

Wie registriere ich meine Garantie? 

Sie können Ihre Garantie innerhalb von 28 Tagen ab dem Kaufdatum online 
registrieren. 

Um Zeit zu sparen, halten Sie bitte die folgenden Informationen zu Ihrem 
Produkt bereit: 

•  Modellnummer 

•  Seriennummer (falls verfügbar) 

•  Kaufdatum des Produkts (Kauf- oder Lieferbeleg) 

Um sich zu registrieren, besuchen Sie bitte ninjakitchen.de  

Welche Vorteile habe ich von der Registrierung meiner Garantie? 

Die Registrierung der Garantie ist keine Voraussetzung für deren Geltendmachung. 
Wenn Sie Ihre Garantie aber registrieren, können Sie auch unseren Newsletter mit 
Tipps, Ratschlägen und Gewinnspielen abonnieren. Über den Newsletter erhalten 
Sie aktuelle Nachrichten zu neuen Technologien und Produkten von Ninja. Wenn 
Sie Ihre Garantie online registrieren, erhalten Sie sofort eine Bestätigung, dass Ihre 
Daten bei uns eingegangen sind. 

Details zu unserer Datenschutzrichtlinie finden Sie unter ninjakitchen.de 

Was wird durch die Garantie abgedeckt? 

Reparatur oder Ersatz Ihres Produkts (nach Wahl von uns), einschließlich aller 
Teile und der Arbeitszeit bei Konstruktions-, Material- und Verarbeitungsfehlern 
(inklusive Transport- und Versandkosten). 

Was wird durch die Garantien nicht abgedeckt? 

•	 Normaler Verschleiß. 

•	 Versehentliche Beschädigungen, Fehler, verursacht durch fahrlässigen Gebrauch 
oder nachlässige Pflege, Fehlbedienung, Vernachlässigung, achtlose oder 
unsachgemäße Handhabung des Produkt, die nicht in Übereinstimmung mit 
den Anweisungen in der mitgelieferten Bedienungsanleitung von Ninja zu Ihrem 
Produkt erfolgt. 
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REGISTER YOUR PURCHASE

	 registeryourninja.eu

	� Scan QR code using 
mobile device

READ BEFORE FIRST USE

Thank you for your purchase of Ninja StaySharp Knife System and 
welcome to the Ninja family! We hope you love your knives and will be 
inspired to create something new in your kitchen.

This guide includes suggestions for how to maintain your knives.

For additional info, tips, tricks, and FAQs, visit sharkninja.com
SharkNinja Europe Ltd 1st/2nd Floor Building 3150, 
Thorpe Park, Century Way, Leeds, England, LS15 8Z

 WARNING—TO REDUCE THE RISK OF INJURY:  
• �Keep knives away from children.
• �DO NOT touch a knife’s sharp blade edge.
• �DO NOT use knives as screwdrivers or can openers. This is not their 

intended purpose and can bend or break the blade and cause bodily injury.
• �NEVER try to catch a falling knife.
• �NEVER put a knife in a sink full of water.
• �Keep knives away from the edge of your worktop.
• �Carry knives with the blade edge pointing down.
• �Wash one knife at a time. Wash with the blade facing away from you. 
• �Cut on a stable surface, preferably a wood, bamboo, or plastic cutting board.
• �After handling a knife, lay it down in a cleared area with the blade away 

from the body and a safe distance from the edge of the cutting area.
• �DO NOT reach blindly for a knife; reach deliberately for the handle.
• �Store knives properly in the Ninja knife block.
• �A sharp knife is a safe knife and provides more control. A blunt knife may 

slip because of the added pressure needed to cut. 
• �Hold knife in place while sharpening.

Register your Ninja StaySharp Knife System to stay up to date 
on what’s new from Ninja.

StaySharp Knife System
USE AND CARE GUIDE

SharkNinja Germany GmbH, Rotfeder-Ring 9,  
60327 Frankfurt am Main, Germany
Die Abbildungen können vom tatsächlichen Produkt abweichen. Im ständigen Bemühen 
um die fortlaufende Verbesserung unserer Produkte behalten wir uns Änderungen der 
hierin enthaltenen Spezifikationen ohne Ankündigung vor.

NINJA ist eine eingetragene Marke von SharkNinja Operating LLC. 
© 2026 SharkNinja Operating LLC 
GEDRUCKT IN CHINA

•	 Gebrauch des Produkt zu anderen Zwecken als dem normalen Gebrauch 
im Haushalt. 

•	 Der Gebrauch von Teilen, die nicht in Übereinstimmung mit den Anweisungen 
in der Bedienungsanleitung montiert oder installiert wurden. 

•	 Verwendung von Teilen und Zubehör, die keine Originalkomponenten von 
Ninja sind. 

•	 Fehlerhafte Installation (außer, wenn die Installation von Ninja 
durchgeführt wurde).

•	 Wenn Reparaturen oder Änderungen, die nicht von Ninja und seinen 
Handelsvertretern oder Vertragshändlern, sondern von Dritten durchgeführt 
wurden, es sei denn, Sie können nachweisen, dass die Reparaturen oder 
Änderungen, die von anderen durchgeführt wurden, nicht mit dem Mangel 
zusammenhängen, für den Sie die erweiterte Garantie ausüben. 

Was geschieht, wenn meine Garantie ausläuft? 

Ninja stellt keine Produkt her, die nur für eine begrenzte Zeit funktionieren. 
Wir wissen es zu schätzen, wenn Kunden ihr Produkt auch nach Ablauf der 
Garantiefrist reparieren lassen möchten. Bitte kontaktieren Sie in diesem Falle 
unsere Kundendienst-Helpline unter der Rufnummer 0800 123 0049. 

Wo kann ich Originalersatzteile und Originalzubehör von Ninja kaufen? 

Die vollständige Palette der Ersatz- und Zubehörteile von Ninja für alle  
Ninja- Produkte finden Sie unter ninjakitchen.de 




